
多区出招改善营商环境
政府工作报告提出对各区实行营商环境评价

对话

今年的政府工作报告对“提高营商环境”有较大篇幅的论述，提出要以营商环境改善激发市场主体活力。

对各区实行营商环境评价。营商环境也成为本次“两会”人大代表和政协委员最为关心的话题。
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现状
80后创业者开多次无犯罪记录证明

北京市代市长陈吉宁在政府工作报告中曾提
出，北京将围绕创造优良营商环境、提供优质公共
服务精确发力。完善网上政务服务大厅功能，让信
息多跑路、群众和企业少跑腿，办事像“网购”一样
方便。

来自首都经济贸易大学的市人大代表刘颖表
示，北京的营商环境在全国范围来说是排在前列
的，但还是有许多可以改善的空间。

市人大代表、80后的创业者、来自91金融信息
服务有限公司的许泽玮带来了关于提高营商环境
的建议。他结合自己在企业运营中遇到的实际问
题讲述了提升营商环境的重要性。

许泽玮在接受北京青年报记者采访时提到，提高
营商环境要从政府部门的窗口细节上抓起。他举例，
去相关部门办证，如今按照规定10个工作日之内拿
到证，那一定是第十天才能拿到，为什么不能第三天
完成这个工作就第三天拿。而且公司每次要申请一
个资格或者资质，都需要提交打印版的工商、税务数
据，既浪费纸张，又没有效率，如果可以直接调这些数
据，就能给企业家、窗口单位节省大量的时间。

许泽玮告诉北青报记者，到目前为止他已经去
派出所开了多次无犯罪记录证明，“我们公司的经
营行为包括我个人获得的一些荣誉，都需要去开无
犯罪记录证明。政府部门应该有统一的数据，每次
都要去现场办理，每次都要5个工作日才能拿到证
明，非常消耗时间。”

许泽玮代表认为，应该通过技术手段提高效
率。市政协委员、京投发展股份有限公司总裁高一
轩也对“信息孤岛”的问题感同身受。他说，过去较

长时期一些地方和部门的信息化建设各自为政，导
致出现很多的“信息孤岛”。这种政府各部门之间
的信息不对称，也直接造成企业在经营过程中的种
种阻碍，“提升效率除了个人努力、顶层设计以外，
还应当借助科技手段打通这些信息。”

高一轩委员还提到，今后在行政审批中，应当
减少“人”的自由裁量，多增加有据可循的规章制
度，让企业能够在网上提交审批材料，“一站式”把
流程走完。同时，加大简政放权，并且在审批的各
个环节中划定明确的时间表。

政府回应
今年将大力推广全程电子化登记注册

代表和委员的声音也得到了相关政府部门
的回应。市人大代表、北京市工商局局长陈永表
示：要让企业办事像网购一样便利。他表示，对
于企业登记注册环节，今年将大力推广全程电子
化登记注册。目前，在北京市工商局官方网站
上，已经搭建好网上登记申请平台，但使用率不
高，“今年就是要大力推动，让信息多跑路、让群
众少跑腿。”

此外，今年市工商局将探索企业登记注册的全
城通办，计划在中关村一区十六园率先试点。通过
完善内部信息共享机制，使企业在全市任何区都能
完成登记注册。

陈永还呼吁，相关政府部门之间应充分合作，
这对优化营商环境可以起到促进作用，“企业从登
记注册到开门营业，办理手续涉及到工商、公安、税
务、社保等多个部门。相关政府部门之间实现密切
配合，可以压缩时间，提高办事效率。”

文/本报记者 朱开云 彭小菲 王晓芸 王斌

北青报：今年的政府工作报告提出要对各区实
行营商环境评价。你认为这个评价标准应该如何
确立？

刘颖：营商环境评价标准要体现效率原则，体
现公平原则，体现防范风险原则。建立标准的依据
应该是“让信息多跑路，让百姓和企业少跑路”，像
网购一样方便。但同时防范风险也很重要，如果单
纯地放，后面管不到位的话，会有一定的风险。另
外，具体的标准确立可能还需要根据各区的实际情

况来，不能搞一刀切。
北青报：新版的城市总规对各区原有的定位进

行了一定的调整，这对各区改善营商环境的重点是
否有影响？

刘颖：影响是肯定的。比如，就拿税收方面来
说，虽然由于税收法定，地方政府其实这方面的权
力小，但也有部门税目，有调整的空间。比如，咱们
北京的环保税，它只有两个税目的税率，咱们有权
力去调整。北京城市规划调整之后，许多区比如丰

台，它中心城区新的定位和过去也不一样了，它的
定位在总规中发生了变化，其实税收方面也应该有
所调整。比如说像城镇土地使用税，我们给它划
分，北京地区划分的是6个等级。6个等级，你是繁
华地区，还是非繁华地区，它的税率是不一样的。
各区用哪一个幅度，我们可以结合北京新的城市定
位中心调整。

北青报：今年年初出现的亚布力、雪乡事件引
起了关注，发改委也对此进行了表态。此事对我们

有什么借鉴意义？
刘颖：现在有一些地方政府，在改善营商环

境方面确实做得不够。相比之下，北京算是很好
了。出现这种情况的根源是有些地方政府短视，
没有一张蓝图绘到底。政府一旦有人员变更的
时候，往往过于追求自己的业绩，对此前的规划
没有好的衔接。归根到底，还是没有一张蓝图绘
到底。

文/本报记者 朱开云

各区定位有改变 税收政策也应随之调整
对话人：市人大代表、首都经贸大学税收研究所副所长刘颖

今年的政府工作报告提出要对各区实行营商
环境评价。那么进展如何？各区准备怎么做？市
人大代表、北京市大兴区区长王有国表示，今年要
下决心，把包括区长在内的所有与企业审批有关的
负责人手机号码，全部予以公开，让所有企业家都

能找到政府部门负责同志。他透露，今年上半年大
兴区计划建立起一个汇集多部门的企业审批受理
平台，捋清相关职能部门的业务流程，把那些串联
的变成并联，避免多个部门间互相要求对方先出证
明的情况，这样大约可以压缩30%的办理时间。

大兴区
公布区长以及审批负责人手机号码

各区举措

市人大代表、通州区工商联主席赵静表示，通
州工商联有多位副主席、副会长，有的不驻会，都是
由企业家来担任的。她计划让他们轮流值班，“他
们更懂企业需要什么，轮流值班，我们在一起面对
面讨论，开座谈会，探讨政府到底应该为企业做些
什么。”

此外，赵静认为，在京津冀协同发展的大格局

下，要在京津冀的范围考虑问题，“接下来计划到天
津、河北进行调研，现在都讲疏解，协同发展，有的
企业从这个地儿到了另一个地儿，两地的营商环境
政策如果不一样，容易引起比较。”因此，她建议京
津冀三地的政策从更高层面进行统筹，“不能差距
太大。”

本组文/本报记者 王斌 解丽 李泽伟

通州区
工商联企业家副主席、副会长拟轮流值班

石景山区
拟开展营商环境指标评价

市人大代表、石景山工商联主席马丽萍透露，
目前石景山区的纪委、监察委已经跟工商联进行了
沟通，将在今年开展有关营商环境评价指标体系的

研究，“这个对营商环境的考核，实际上是通过评
价，对党风廉政建设的促进，改善懒政等不良的干
部作风，同时与企业能够建立起亲清政商关系。”

北京青年报专访市人大代表、国务院研究中心资源和环境研究所副所长常纪文

北京PM2.5达标是从量变到质变的过程
国务院研究中心资源和环境研究所副所长常纪文

是今年新当选的市人大代表。此前，他曾担任北京市
政协委员10年，他还曾经担任北京市安监局副局长，
对北京市的情况非常熟悉；同时他又是中国环境科学
学会的常务理事，获得过环保领域的最高奖项“绿色中
国年度人物”，对环保的问题具备专业的视角。

市人大代表、北京市代市长陈吉宁日前来到常
纪文所在的通州代表团审议政府工作报告时，常纪
文在发言中先开起了玩笑，“我此前公开质疑过，觉
得北京去年完成PM2.5下降的目标有困难，没想到
真完成了，现在我觉得要向你道个歉。”对此，陈吉
宁回应，“研究中说一些和政府不一样的观点没关
系，你不需要道歉，大气污染防治具有不确定性。
你讲了，我们才有压力，才能更好地推进工作。”

人代会小组会的间隙，北京青年报记者对常纪
文进行了专访。

去年环保学者普遍担忧
北京市完不成任务

北青报：您曾经说对北京市去年将PM2.5浓度
控制在60微克/立方米左右的目标有过担忧，并在
公开场所表示了这种看法。您是在什么时候发表
这种疑问的？

常纪文：去年年中，在中央电视台新闻频道的
一档节目中，我对北京市能否完成当年的大气污染
防治目标表示担忧。

北青报：为何会有这种担忧？
常纪文：当时并不只是我一个人这么认为，我所

认识的环保领域学者中，这样的担忧情绪是普遍的。
北青报：北京最终完成了这个目标是否超出预期？
常纪文：在这样的情况下，北京市全年完成了

预定目标，超出了我们的预期，这才有了会上与陈
吉宁代市长的互动。虽然很多人看起来是个玩笑，
但这背后的故事，不了解情况的人可能不理解。背
后是北京市政府和环保学界在这方面的努力和互
动。陈代市长的回应让我们感到欣慰。

北京去年完成目标
是一个从量变到质变的过程

北青报：北京为何能够完成这个目标？很多人
觉得是突然就变好了？

常纪文：北京PM2.5年均浓度下降是一个从量
变到质变的过程。2013年“大气十条”发布以来，北
京的大气治理经过多年的努力，突破了一个临界
点。以前感觉好像治理起来比较缓慢，大气质量的
改善也比较缓慢，甚至有些悲观情绪，觉得这得多
长时间才能治好，市民的感觉是去年到现在的见效
很快。但这是中央和北京市多年努力的结果，就像
治病，吃了最后一服药病好了，不能说此前吃的药都
没必要。所以，要看到这是多年治理的积累。也要

看到郊区的贡献，城区已经没有什么污染源了，郊区
去年完成的小散乱污企业的整顿，包括煤改清洁能
源，都起到了作用。同时也要看到北京周边地区的
努力，放到京津冀的视野里去。

北青报：也有代表提出除了政府部门的努力，
取得这么好的成绩也有“天帮忙”的因素。你怎么
看待代表们的这种观点？

常纪文：这个事确实有很多不确定性，自然因
素也占一部分，陈代市长在互动中也指出了这一
点。但我们不能指望总是有“天帮忙”，所以政府部
门下一步还是要持续发力。市政府工作报告也指
出，2018年PM2.5浓度力争有所下降，说明任务仍
然很艰巨。

北京下一步的重点
可以放在机动车污染源的治理
北青报：您认为北京市下一步治理大气污染应

该从哪里发力？
常纪文：要重视科学手段，搞清楚污染源头，就

是源解析，看各个行业“贡献”是多大，分析污染物
从哪里来，必须通过监测，从数据里找到规律，才能
出台针对性的有效措施。

北青报：您觉得北京主要的污染源都有哪些？
常纪文：机动车是重要的污染来源之一，现在

的北京，经过疏解整治，污染的工业企业基本没

了，但是几百万辆机动车，每天消耗了多少汽油，
就能推算排放了多少污染物，堵车也会导致污染
物排放增加。我建议接下来就机动车污染管理尝
试地方立法，包括开展对拥堵费进行论证研究。
当然，治理污染物不能只盯着污染物，比如堵车，
根本问题是城市规划管理的问题，比如路网规划
设计等，要从本质上找对策，优化路网，减少拥堵，
就会自然减少污染。治理污染的根本在于治理

“大城市病”。

对“大城市病”一定要展开动态研究
北青报：治理“大城市病”与环境保护是一种什

么样的关系？
常纪文：我在通州团与陈代市长交流互动的

时候就提过这方面的建议，这也是我重点关注的
一个方面。对城市病一定要展开动态研究，“大城
市病”不是一成不变的，现在讲的这些重点问题，
可能随着城市的规划和发展而有变化，就像多年
前沙尘暴曾让北京市很挠头，并加大了治理力度，
几年前，治理雾霾又成为大气污染治理方面头等
大事。以北京城市副中心为例，北京市级机关将
搬迁到位于通州区的城市副中心，还有一些功能
和公共服务会向那边转移，通州目前道路拥堵状
况不算理想，大量人口和功能的迁入，在规划上如
何避免形成新的拥堵区域，这就是“大城市病”的

变化，需要动态研究。

北京新总规
“以水控人、以业控人”的思路是对的

北青报：北京现在的许多工作都围绕新版城市
总规来展开。新版总规与治理“大城市病”之间是
一种什么内在关系？

常纪文：北京市新版城市总规提出的“以水控
人、以业控人”的思路是准确的。城市总规出台前，
征求了意见，我当时也提出了这些观点，总规就是

“划出”生态红线，减量发展，服务行业和保障城市
运行的人员是肯定需要的，但城市不能无限扩张，
资源方面就没有这样的条件，让小散乱污企业退出
北京，从产业上根据城市新定位进行疏解，人口也
会随着功能转移。城市管理的精细化，科技的发展
也是重要因素，比如大数据，听到市领导多次提到
这些，对大数据也很感兴趣，对城市管理也有研究，
我对未来5年的城市管理，包括“大城市病”治理，特
别是空气污染防治，都充满信心。

小散乱污企业市场份额
将被更环保的企业占据

北青报：随着地方党委与政府层面对环保的空
前重视，很多不符合环保标准的企业、工厂被关停，
有观点认为这会影响地方的经济发展和税收？

常纪文：以前的小散乱污企业不需要付环境
成本，这样的时代过去了，严格环境执法，小散乱
污企业不符合条件的关停，它们让出的市场份
额，会被技术水平更高、更加环保的企业来占
据。事实上有利于企业的做大做强，不仅不会影
响经济发展，反而是高质量发展的重要途径。经
济利益是此前环保工作没有现在这样高效的核
心原因，有些产业，能拉动经济发展，能带来税
收，尽管污染，也舍不得关停。北京市现在在发
展中强调“舍”与“得”的关系，这是下了很大的决
心，也很有魄力。

不能因遇到问题
对环保的大方向产生质疑

北青报：环保领域的一些要求在客观上也带来
一些问题，比如去年在北方地区，由于煤改清洁能
源，有些农村在取暖季来临后出现了供暖不足甚至
断档问题。我们在实际工作中该如何平衡这两者
的关系？

常纪文：这只是暂时的问题，任何改革都有阵
痛，出现了这个问题，那就会针对这个问题进行统
筹，出台针对性的措施，下一年应该就会好很多。
不能把这些暂时的问题当做长期性的问题，而对环
保的大方向产生质疑和畏难情绪。

文/本报记者 朱开云 李泽伟

市人大代表、国务院研究中心资源和环境研究所副所长常纪文 摄影/本报记者 郝羿


