
昨天，北青报记者调查发现，有些外卖服务平台
可通过网页或者手机APP进行骑手注册，且不需要面
试便可成为送餐员，在接单的内容中可以看到食客的
电话等联系方式。

北青报记者下载了一家外卖平台旗下的骑手用
APP，软件介绍中显示，“打造全民配送概念，人人都
可成为骑手，抢单挣钱。”

北青报记者尝试用该APP进行骑手注册，在输
入手机号和验证码后，页面显示要求注册者提供本人
手持身份证照片以及身份证正面照片，北青报记者尝
试手持他人的身份证照片拍照后上传。

在提交信息约20分钟后，提交的人、证不符的身
份信息却通过了平台方的审核。审核通过后，北青报
记者又根据提示做了5个线上培训考试，考试通过

后，APP的任务列表中新任务一栏中便显示出若干个
可抢单的任务。

北青报记者随机选择一个订单抢单，抢单后，即
可在订单详细内容中看到商家及收货人的联系方式。

北青报记者询问了某知名外卖平台的客服人员，
客服表示，注册者只需在APP上上传身份证及本人手
持身份证照片即可，上传照片后，平台会进行相关的
审核，审核通过后，申请者需要在30日以内上传健康
证照片，健康证的办理地也无需是所进行服务的地
区。在审核后30日内，就算没上传健康证，已经通过
审核的骑手也可以接单。这名工作人员还说，通过
APP注册的骑手，“只要审核通过，不用面试便能成为
外卖小哥”，而且送餐地没有特殊要求，可以不用购买

“装备”。 文/本报记者 王天琪

城管有奖鼓励市民提供线索 最高可奖2000元

冒牌送餐员 为何能3天诈骗17人
外卖平台招聘送餐员疑存漏洞 记者调查发现不用面试即可注册接单
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调查 不需面试竟能注册外卖送餐员接单

一男子抓住某外卖平台招聘送餐员不现场面试的漏洞，在网上用虚假身份信息注册送餐员，接单后以

“失误多做了一份外卖，可以低价卖给事主”为由，向事主索要支付宝条形码进行诈骗，短短三天诈骗17人，

共骗取1万多元。

日前，东城警方破获了这起假冒送餐员诈骗案，赴外地将涉嫌诈骗的男子由某抓获。

案发
“外卖送餐员”骗顾客条形码盗钱

近期，东城分局刑侦支队接连接到多名市民
报案，称自己在某生活服务网站订外卖时被人诈
骗钱财。

其中一名事主吴先生介绍，3月7日，他在网站
上预订了一份外卖快餐。几分钟后一名男子打电
话给他，自称是餐厅的服务员，表示刚才因为操作
失误，给他多做了一份快餐。“多做的这份快餐可以
打折低价卖给你，你花5元钱就行。”男子同时称，
如果不要，他自己就要以二三十元的全价垫款赔
偿。吴先生同意后，男子让吴先生把支付宝付款的
条形码提供给他，以支付5元钱的打折余款。

吴先生把自己支付宝付款的条形码给男子
后不久，忽然发现自己手机上的支付宝账户被人
划走了999元。吴先生再找那名男子，却始终无
法联系上对方。而餐厅表示根本没有这名服务

员，也没有联系过吴先生。

侦查
一男子冒用4人身份诈骗

接到报案后，警方立即展开调查工作。此时，
涉案的某生活服务网站工作人员也前来报案，称有
人冒充网站的员工进行诈骗。原来连续几天，该网
站接到许多用户反映，称订购外卖时被餐厅工作人
员骗走了钱财，同时该网站也发现有4名快递员经
常以各种借口退单。

警方经过调查，发现这4名快递员的身份信息
均为犯罪分子冒用的虚假身份。深入调查后，民警
又发现4人在网站所预留的手机号与给事主打电
话的手机为同一号码。

另外，被骗走的钱都转入了一名山东籍男子
的账户。于是侦查员驱车前往山东烟台将嫌疑男
子抓获。

漏洞
送餐员招聘不需要面试

嫌疑人由某今年25岁，他承认了利用送外卖
信息诈骗事主钱财的事实。由某交代，今年他无意
中发现某生活服务网站招聘“骑手”，即外卖送餐
员，而这种招聘在网上即可进行，不需要本人到现
场面试，便起了贼心。

由某用他人的身份证信息在网站上注册了4
名送餐员，以此进行接单。他接单的时候能够得到
事主预订外卖的电话、地址等全部信息，然后冒充
餐厅的员工给事主打电话，称由于失误多做了一份
外卖，可把多做的外卖低价卖给事主，向事主索要
支付宝条形码进行诈骗。

供述
三天诈骗17名顾客1万多元

因为千元以内的交易是免密码支付的，所以他

每次收款的数额都定在1000元以内，比如997-
999元等。如果事主的支付宝账户数额不足以支
付900多元，显示收款失败，他就再给事主打一次
电话，称扫码没有成功，让事主再重新提供条形
码。他第二次输入时再减少金额，比如400或500
多元，如果仍没有成功，怕引起事主怀疑，就不再给
事主打电话了。

而由某在操作上述诈骗行为时，他本人在烟
台，根本就不可能送餐给事主。他会以电动自行车
没电了或车胎没气了等各种理由，向网站申请取消
送外卖的任务，让网站另行派单。

在短短的三天时间里，由某利用这种方式诈
骗了17名订外卖的事主，涉案金额达到1万多
元。但由某万万没想到，警方很快就寻找到了他
的踪迹。

目前，犯罪嫌疑人由某已被东城警方刑拘。
文/本报记者 匡小颖

近日，北京青年报开展了“随手拍乱停单车”活
动，广大市民踊跃参与提供线索。其中，有网友向
北青报记者爆料称，善各庄地铁站附近一处河道的
堤岸上被共享单车堵住。北青报记者现场调查发
现，这段河道不仅存在共享单车堵路的情况，还会
有单车落入河中。附近居民介绍，该处河岸共享单
车较为集中是因为这里属于前往善各庄地铁站的

“捷径”。北青报记者以市民身份咨询朝阳区河道
管理所，河道管理所的工作人员表示，堤岸上的人
行道不得停放自行车。

单车“泛滥”河边人行道
近日，网友何先生告诉北青报记者，善各庄地

铁站B口东侧一条南北向的河流上停有数百辆共
享单车，因为单车数量近乎“泛滥”，导致河堤上的
人行道被共享单车“堵死”，市民如果想沿着人行道
行走，必须绕到河堤的斜坡上才能通过。

3月30日中午，北青报记者来到该处河岸发
现，河岸宽约1米的人行道上停满了共享单车。在
100米左右长的人行道上，停放了将近200辆各种
颜色的共享单车。在很多地方，甚至会并排停放4
辆共享单车。

多名将共享单车停放在河边人行道的骑车者
表示，之所以将车停在这里，是因为从这里过河是
去地铁站的捷径。

“泛滥”点对岸为地铁站
北青报记者注意到，这处河岸距离善各庄地

铁站B口大约150米，河水并不深。河道内有人
放置了多块石板，组成一条所谓的“临时渡河通
道”，通道上方悬有一条铁链横跨两岸。北青报
记者在现场看到，10分钟内有10多人借助这条
通道过河。而“泛滥”的共享单车就停放在渡河
通道入口周边的堤岸人行道上。

一名将单车停在人行道上后渡河的年轻女
士告诉北青报记者，她住在附近的香江北岸小
区，每天从善各庄地铁站乘车上班。“把车停在这
里，踩着石头过河的话，比直接骑车到地铁站口
要近得多，尤其是上班的时间，停在这里意味着
能在家多睡一会儿。”

北青报记者调查发现，如果不选择停车踩石
头过河的话，无论是选择向南绕行还是向北绕
行，最少都要骑行1.9公里才能抵达地铁口，大约

要骑行12分钟；而将车停在通道的位置，步行到
地铁站口的话，只有约150米的距离，大约需要
步行3分钟。

北青报记者以市民身份咨询朝阳区河道管
理所，河道管理所的工作人员表示，堤岸上的人
行道不得停放自行车。根据《北京市非机动车停
车管理办法》，非机动车停车人应在非机动车公
共停车场或者设有非机动车停放标志的区域内
停车。在明令禁止停车的道路范围内停放非机
动车的，由公安交通管理部门依法处罚，并可以

暂扣其非机动车辆。

有单车被故意停河道斜坡如同“上私锁”
除了将单车停在堤岸上，北青报记者注意到，

还有几辆单车“躺”在堤岸到河道的斜坡上。令人
感到意外的是，有些歪倒在斜坡上的单车并非是因
为意外而成，而是骑车者故意为之。30日下午1点
多，一名骑车者将一辆ofo共享单车举过护栏，放到
了河道的斜坡上。

他自称自己身高较高，经常要调整共享单

车车座的高度，感到非常不便。因此遇到一辆
车况良好，又调整好座位高度的共享单车后，在
离开时便将单车放到斜坡上，“岸上面停了这么
多车，没人会去取下面这辆车，这样回来的时候
还可以接着骑这辆车。”该男子说，“就跟上私锁
似的。”

在该男子说话的地方不远处，另一辆共享单车
两轮朝天地倒在河道的斜坡上，前轮挂着一个链子
锁，链子锁的另一端拴在了河边的护栏上。一位住
在附近的居民告诉北青报记者，这是前几天人们发
现有人给这辆共享单车上了私锁，因此将这辆车推
下了堤岸。此外，在该河岸南段，还有一辆车躺在
河内的一处滩涂上，车身周边遍布野草。

工作人员时常需要从河内捞单车
30日下午，两名在河道里打捞垃圾的工作人员

介绍，该段河道遭遇单车“泛滥”已有约2个月。一
名工作人员介绍，堤岸外侧本来有政府安置的铁护
栏，但是几个月前被人砸开一个口子，还在河内用
石块搭建了前述的渡河通道。而共享单车逐步占
据人行道是从今年过年之后开始的。

他表示，单车不但出现在人行道和斜坡上，有
时还会掉进河里。“我们经常要把河里的单车捞到
岸上去，可是今天捞上去几辆，过几天河里又会出
来几辆。岸上的单车就更多了，管也管不过来。”但
他表示，并不清楚单车是怎么掉进河里的。

北青报记者注意到，在善各庄地铁站口附近，
有许多空地，可以停放近千辆共享单车。“其实我
们也想停得离地铁口越近越好啊，但是从西边过
来就只有这个地方是最近的，推着车过不了河，就
只能堆在河边。”一名在河边停车的男子对北青报
记者说。

中国道路运输协会秘书长王丽梅告诉北青报
记者，破解共享单车泛滥需要三个方面的共同努
力。从民众的角度来说，虽然停在渡河的入口处可
能比较方便，但是方便不是无限度的，遵守规则才
是第一位的。从共享单车运营商的角度来看，应该
在法律法规的基础上尽快为用户制定规则，并用其
技术手段让用户努力遵守规则。对于相关单位来
说，可考虑对群众反映的地区建设配套设施，为骑
行者的出行提供方便。

文/本报记者 屈畅 实习记者 徐丽娜
摄影/本报记者 郝羿

“随手拍乱停单车”活动引市民广泛参与提供线索

大量共享单车“泛滥”河边人行道

活动细则
即日起，市民可以关注本报“很北京”微信公众号（微信号：bjhotline），参与共享单车文明停放活动。如果

发现有不文明停放共享单车的情况，即可拍摄照片，附文时间、地点，发送到“很北京”后台，并附上一句“已解
救它”，经过审核，便会获得价值10元的ofo骑行优惠券（每个账号最多只能获得三张骑行券），每日随机抽取
一位参与者送百元大奖。

据市城管执法局消息，3月20日至5月20日全
市范围内将集中开展“护卫蓝天”施工工地专项执
法行动，市城管执法局将有奖鼓励市民通过多种途
径向城管执法机关提供违法行为线索，举报人可获
100元-2000元的奖励。

多部门共护北京蓝天
昨天上午，市城管执法局牵头在朝阳区奥园管

委会一处施工现场组织召开“护卫蓝天”施工工地
专项执法现场会。此次专项执法期间，城管执法部
门将强化对施工扬尘的执法检查，并将联合交管、
城管委等部门组织夜间对渣土车的专项执法检查，
加强空气重污染应急准备工作，出现雾霾、大风等

不利气象条件时，及时启动应急措施，落实组织开
展对施工扬尘、道路遗撒等违法行为的执法检查。

今年以来，全市城管执法系统共查处施工工
地违法行为1931起，罚款1137.44万元。全市开
展“每周行动日”设卡路检夜查354次，市级部门
开展联合检查21次，移送环保局进行差别化收取
扬尘排污费处罚信息4条。市城管执法局联合市
住建委对7家扬尘治理不达标单位予以通报批评，
对7家严重违规施工企业暂停在北京建筑市场投
标资格30天。

市民提供线索可拿奖金
据市城管执法局相关负责人介绍，车辆泄漏

遗撒、露天焚烧等违法行为多发生在深夜或凌
晨，点位也多在偏远地带，执法查处存在取证难
等问题。

对此，市城管执法局将有奖鼓励市民通过多途
径向城管执法机关提供线索。相关负责人介绍，对
于有明确举报对象、具体的举报事实和线索，且举
报内容事先未被相关部门掌握，城管将按照法定程
序进行立案调查。举报内容经查证属实并立案处
理后，城管将根据举报人提供的举报证据等因素，
对举报人予以100元-2000元的奖励。

此前已有市民在擅自散发、张贴、喷涂宣传品
以及运输车辆泄漏遗撒等方面进行举报，并拿到相
应的奖金。

可拍照录像取证举报
按照市城管执法局制定的《城市管理违法行为

举报奖励办法（试行）》规定，一旦市民发现城市管

理类违法行为，可以通过登录北京市城市管理综合

行政执法局官方网站、拨打96310城管热线、来信、

来访等方式向城管执法部门进行实名制举报。

据介绍，市民群众在发现城市管理类的违法行

为时，在保证安全的情况下，可以用拍照、录像等方

式第一时间进行取证。同时，市城管执法局也将定

期向社会公示奖励金额发放情况，并严格执行保密

制度，保护举报人在身份、举报内容和奖励等方面

的合法权益。 文/本报记者 李涛

北京城管开展“护卫蓝天”施工工地专项执法行动

提交注册信息成为外卖送餐员后可接单


