
单双号限行 火了汽车分时租赁
北京青年报记者体验北京市内3种分时租赁汽车
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16日20时起，因雾霾原因，北京市实行单双号限行。不过，新能源汽车分时租赁公司GO FUN却在首页打出了

“雾霾来袭 拯救限行”的宣传语，倡导用户通过租赁新能源汽车来享受不被限号的出行体验。那么，这种新兴的出行

方式体验到底如何呢？

实时
限行日多个区域用车紧张

汽车的分时租赁是指一种基于移动互联网的新
型租车模式。网友可随时发现附近的待用汽车，随
取随用随还；这种车辆通过里程和时间计算费用，网
友可按需租赁。一般情况下，租赁的过程都不需要
工作人员参与，全程通过移动互联网自助完成。目
前，在市场上做得比较好的分时租赁公司包括一度
用车、首汽GO FUN出行、途歌TOGO等。北京青
年报记者发现，昨天新能源分时租赁汽车系统中显
示的可用车辆明显少于14日，或许是因为在雾霾限
行的天气中，更多的车辆被租用。比如一度用车昨
天下午显示的可用车辆只有50辆左右，其中顺义、
石景山地区可用车辆为0，朝阳27，东城12，西城5，
海淀3，丰台13，昌平和通州1。14日，一度用车页
面显示各区可用车辆总数大致为150余辆。

TOGO仅在三环内部分区域拥有可用车辆，但
北青报记者点击所有汽车都显示“今日限行”，其他
车辆都已被租用。14日，系统中还有多辆车辆可
用。TOGO为汽油动力汽车，受到单双号限行影响
更大，理论上将有一半车辆受到影响。

GO FUN的可用车辆经北青报粗略统计也大
致为50辆左右，朝阳28，东城7，海淀14，丰台11，
西城3，昌平、通州、顺义、石景山等地没有停车点。
据GO FUN透露，北京市总可用车辆数为500辆。
北青报记者本周分别体验了这三种分时租赁出行
软件，结果发现三种汽车分时租赁产品各有千秋。

出行前准备
只有TOGO需要缴纳押金

北青报记者在下载、注册了一度用车、首汽
GO FUN、途歌TOGO三款APP后，均被要求上传
驾驶证等资质信息。其中，TOGO的最为简便，仅
需上传驾驶证及副本照片；GO FUN要求上传驾驶
证及副本、身份证正反面照片；一度用车要求上传
驾驶证及副本、身份证及本人手持身份证的照片，
且只能当场拍照而不能上传相册内信息，对于身份
的认证较为严密。

不过，TOGO的资质审核时间最长，北青报记
者提交审核信息后的第二天显示依旧在审核中，最
终致电客服才完成审核，影响急用的体验。相比之
下，GO FUN和一度用车都在10分钟左右就审核
通过，比较方便。

北青报记者体验发现，目前仅有TOGO需要提
前缴纳押金才可以订车，押金费用为 1500 元。
TOGO解释称，押金用于缴纳违章等费用，在用户
最后一笔订单结算成功20天内才可申请退还租车
押金，若无违章，则再需要3到5个工作日才可以退
还到银行卡。

对于押金，GO FUN表示，“非常信任会员，在
使用租车服务时，不需要缴纳押金。”GO FUN的负
责人对北青报记者表示，用户在资质认证环节上传
的身份证和驾驶证都会在公安网备案，系统可以通
过违章的时间点找到相应的用户；如果用户在使用
过程中出现违章等行为，涉及扣分、罚款等，用户最
终需要自行到公安部门处理。

一度用车表示，在接到违章通知后，会马上与
用户进行确认，然后用户自行前往银行或交警支队
处理即可。如果用户超过7天未处理，将被视为自
动委托一度用车进行处理，一度用车会在违章账户
内扣除罚款的金额及150元/次的代办费用。不过，
对于吊销驾照或单次扣分6分以上的严重违法，一
度用车将不接受委托处理。

找车
最近的车仍需步行1公里左右
目前，全北京的分时租赁汽车并不多，一度用

车称拥有300辆车，TOGO称在北京拥有500辆
车，GO FUN称在北京拥有300辆车。不过，这些
车辆寻找起来并不容易。

北青报记者首先在十里堡地铁站找车，距离最近
的是一度用车在“八里庄北里1号停车场”的一辆车，
不过，就在记者准备出门寻找这辆车时，发现这辆车
已被开走。无奈之下只能步行800多米，到达最近的

“红领巾公园”停车场租赁另一辆车。GO FUN最近
的停车场显示无车，最近的车辆在1公里左右的昆泰
科技商场；TOGO最近的车辆在一站地铁之外的“朝
阳大悦城”，并且附近的车辆多辆显示限行。

在驶出停车场时，停车场系统显示需要缴纳39
元的停车费。不过工作人员直接将车辆放行，表示
这笔费用会以月结的方式和公司直接结算，不需要
用户支付。

事实上，这三家公司中一度用车和GO FUN都
属于新能源汽车租赁公司，比如一度用车拥有的车
型包括北汽EV160、EV150等，GO FUN的车型包
括江淮 IEV5、荣威 E50、奇瑞 EQ、北汽 EV200
等。而TOGO的车型则是以汽油为动力的Smart、

雪铁龙C3-XR等。因此，TOGO的车辆就涉及限
行的问题。在用户订车的页面，系统会提示该辆车

“今天限行”或“明天限行”，这就使得原本500辆车
的有效使用率降低了。而新能源车则不涉及限行。

不过，新能源车的问题在于“充电”。据GO
FUN的负责人介绍，公司每晚都会有运维人员专门
对车辆进行充电。北青报记者查询发现，GO FUN
的奇瑞EQ车型快充仅需半小时就能充满，速度快
于普通民用交流电。GO FUN提示用户，当车内电
量下降到30%时，车辆会有报警器响起，一旦发现
电量不足，用户一定要尽快将车辆开回网点。如果
因为没有及时开回网点而产生的道路救援等费用，
需要用户自行承担。

订车
预订5-15分钟后自动计费

在预订好取车、还车目的地后，北青报记者根据
APP内提示的位置，在红领巾公园门口的地面停车
场找到了预订的一度用车北汽新能源汽车，在靠近
车辆后，点击“开锁”，就可以拉开车门。车钥匙就放
在档把前的储物格内，准备好后就可以开走了。

不过，从未驾驶过新能源汽车的司机，在一些
操作上还是有要学习的地方，例如新能源汽车在车
辆启动后不像汽油车会有发动机的轰轰声，而是要
通过显示屏判断车辆是否已经启动成功。此外，奇
瑞EQ在车速低于20km/h时会有持续的“嘀嘀嘀”
的报警声，提示其他车辆行人注意来车，如恰好在
晚高峰时段驾驶该车，也许需要忍受一路。

另外，不同的APP开启车门的方式也不同，例
如TOGO是通过蓝牙感应，自动连接解锁车门，因
此用户必须提前开启手机蓝牙。

北青报记者发现，分时租赁APP在用户订车成
功后，会预留5-15分钟的找车时间，到时候不论用
户是否已经打开车门，都会直接开始计费。其中，
一度用车预留5分钟，TOGO和GO FUN预留15
分钟。

为了保证预订成功，北青报记者通常会提前在
室内进行订车，待预订成功后再出门找车。北青报
记者三次订车的距离都在1公里范围内，不过，步行
到相应停车点后两次发现超时，已被开始计费。尤
其是在租用GO FUN时，由于车辆在地下停车场，

且停车信息中并无停车位编号，找车较为困难。
然而如果用户先出发步行到车辆附近再预订

车辆，也许会出现车辆已被他人开走的情况。因
此，如何确定一个时效，既保证用户有足够时间找
到车辆，又保障资源不被滥用，也是分时租赁公司
需要思考的问题。

计费
非同一网点还车被收取异地还车费

分时租赁的汽车计费基本基于用车时长和里
程，不过，各个公司的计费方式有所不同。目前，
TOGO的计费标准为：0.28元/分钟（21时至7时为
0.02元/分钟）+1.88元/公里+还车附加费（网点外5
元/公里），最低消费为15元。一度用车的计费标准
为：0.15元/分钟+1.5元/公里+动态加价（2元左
右），不设最低消费。GO FUN目前在推广期，5折
后的计费标准为：0.1元/分钟+1元/公里+异地还车
费6元（同网点取还车除外）+不计免赔（可选），不
设最低消费。北青报记者在注册GO FUN后获得
了一张9元3小时的体验券，因此第一次体验不论
驾驶里程，只要在3小时仅需9元。TOGO也赠送
给新注册用户4张10元的优惠券，即使车辆计价较
高，减免10元后也不算贵。

相比网约车来说，分时租赁汽车稍稍便宜一
些，但没有明显的优势。目前，滴滴快车的价格是：
0.5元/分钟+1.8元/公里，最低消费10元；如果拼
车，还可以再打6.7折。乘坐网约车无需任何资质，
乘客在乘车时还可以一边打电话、玩手机或处理其
他事物。

最终，北青报记者驾驶一度用车从红领巾公园
到三里屯SOHO停车场共6.5公里花费23.4元；驾
驶TOGO从工人体育场北门到798停车楼共8.4公
里，总价29.79元，实缴19.79元；晚高峰时段驾驶
GO FUN从酒仙桥乐天玛特超市到莫泰酒店十里
河店共22公里，其中异地还车费6元，总价38.4元，
实缴9元。

北青报记者发现，只有TOGO对异地还车没有
限制和加价，一度用车会对异地还车的用户收取2
元左右的“动态加价”，GO FUN对异地还车的用户
收取6元的异地还车费。事实上，只要是非同一网
点去还车的租赁行为都被称为异地还车，并且后两
者在预订时并未有对用户提醒将收取这一费用。

停车
离目的地还有4公里 需打车去还车

目前，只有TOGO支持用户随取随还，也就是
说，用户取车时无需输入具体停车位置，在还车时，
只需找到合法停车位将车辆停好，就可以点击还
车。不过，TOGO也有自己的停车网点，如果用户
开回家或者开到其他的停车场所，则需要额外收取
还车附加费，按照还车位置距离最近的网点收取每
公里5元，25元封顶，还车位置距离最近网点不得
超过30公里。如下一位用户发现取车时有停车费
产生，要先行支付，然后这部分费用可以被计入账
户中，抵扣用车费用。

在使用中，北青报记者发现，TOGO对于停车
网点并没有具体指示。在开始行程后，用户可以在
地图上看到一些“P”字样的停车点标识，不过这些
标识都无法被点击，也无法被准确定位，因此也就
无法按照标识导航到该相应停车网点。

新能源分时租赁的一度用车和GO FUN则必
须在预订车辆时就选择停车地点。一度用车可以
选择267个随意还网点的任意一个，而GO FUN则

必须在全部还车点中选择一个可用的网点进行归
还。北青报记者发现，十里堡地铁站附近方圆3公
里以内的近10个停车点中有9个显示“满”，只有一
个可以还车，二环内的10多个停车点只有南边的
两个可以还车，其余都显示“满”。

网点少带来停车难的问题。北青报记者驾驶
GO FUN想要去北工大附近，然而系统显示最近的
两个停车点分别位于翠成馨园东区东侧和周庄路
莫泰酒店十里河分点，距离北工大4公里左右。于
是，北青报记者只得将车辆停放在4公里开外的目
标停车场，再乘坐其他交通工具去到北工大附近。

此前，北青报记者驾驶TOGO前往酒仙桥附
近，根据地图提示寻找网点，将车停在798内的停
车楼，再步行1公里多去到目的地，在冬季十分影响
用户体验。一度用车的建议还车点在三里屯SO-
HO的地下4层，第一次去的用户较难找到通往地
下4层的路径，还车后再上到地面也需要再找出来
的路。总之，三次停车的体验都不是十分方便。

保险
出险后用户需支付20%保险上浮费

用车安全是汽车租赁公司的首要保障，北青报
记者了解到，这些公司都会为用户购买相应保障。
一度用车表示，一旦发生事故，用户必须第一时间
通知一度公司，并保留现场证据；一度用车已经为
车辆购买了车辆损失险、车上人员险、三者险、划痕
险、涉水险等等。也就是说，只要在保额范围内，用
户都不需要自己承担赔偿。

GO FUN也表示，如用户购买了不计免赔，则
只需承担不计免赔之外的费用；如果用户没有完整
提交保险材料，则用户需要垫付本车维修费用，待
保险公司理赔结束后，会将垫付部分返还。

TOGO则表示，公司已为租赁车辆购买保险，
包括车损险、三者险、全车盗抢险等等。不过一旦
车辆出险，用户需要支付相当于定损金额的20%作
为次年车辆保险上浮费，如果事故车辆不能正常运
营，用户还需要支付车辆停运损失费。

发展
分时租赁汽车难点在于牌照

根据易观的研究，新能源车+互联网共享的分
时租赁模式，在一定程度上缓解了交通问题。目
前，新能源汽车市场广阔的发展前景依然受到整车
企业、互联网企业和资本市场的欢迎。共享出行理
念将汽车视为公共交通的一部分，从时间和空间上
提高了汽车的利用率。新能源汽车与共享出行深
度融合，有利于缓解交通拥堵、减少尾气污染、提高
出行效率、提升出行体验、降低出行成本的优势。

不过，根据北青报记者的体验，这种分时租赁
的模式仍有许多可以提高的地方。比如车辆的数
量、停车网点的分布、找车体验、异地还车的费用等
问题。尤其是对于出行“最后一公里”这一痛点，分
时租赁的汽车仍未解决。

事实上，对于这些汽车分时租赁企业来说，在
运营上也有一定的难处。一度用车CEO王杨就
表示，目前最大的问题是牌照问题。目前，一度用
车北京地区的车辆大多是通过租赁获得的，今年
12月，一度用车刚刚获得200个分时租赁小客车
的经营指标，其余4家企业获得另外1800个指标，
不过这些指标的配置到公司尚需时日。对于企业
来说，要想扩大经营，牌照是必需的，虽然可以通
过和其他租赁公司合作的方式完成，不过也会相
应地提高成本。

目前，分时租赁公司的成本主要包括车辆成
本、停车费用、充电费用等等。根据王杨介绍，一度
用车一辆车，每月的停车费在900元左右，充电费
用每天20多元，综合下来成本并不低。此外，新能
源汽车的电池续航技术等也在一定程度上影响着
车辆的运营。

不过，他表示一度用车的盈利状况在业内属于
比较好的。目前一度用车分为自营和联盟两种运
营模式，自营为公司自购车、自行运营，北京、天津、
广州就属于自营模式；联盟运营模式是和当地的公
司合作，通过租赁车辆实现，这样更有利于本地
化。例如，在太原，一度用车通过和租赁公司联营，
已经实现20%-30%的毛利；在天津和本地最大的
租赁企业合作联盟运营；在厦门和当地的电池企业
合作运营。

虽然由于牌照等成本原因，在一些城市还未实
现盈利，不过王杨对新能源分时租赁行业非常看
好，他表示，“这个行业是一定能赚钱的，所以我们
充满信心。”

GO FUN也表示，目前分时租赁的收入主要来
源于分时业务收入和自有的电桩服务费收入，不过
未来公司还可以通过大数据服务、资源整合营销、
系统增值服务、广告服务和场站服务等多种方式进
行盈利。 文/本报记者 温婧

继今年上半年在中国四大乳企中唯一业绩下
滑之后，在香港上市的蒙牛乳业昨天发布公告，预
计今年全年业绩出现亏损。从当年国内最具活力
的乳业品牌到如今的亏损企业，蒙牛的这份预亏公
告无疑让业界大跌眼镜。

根据蒙牛日前在香港联交所发布的公告显示，
根据管理层目前掌握的资料，预计公司截至今年底
的年度会出现较大亏损。蒙牛的上一次亏损还是
2008年，当时受累于三聚氰胺事件。时隔八年，究
竟是什么让蒙牛再度陷入亏损境地？根据公告披
露，导致蒙牛遭遇业绩重创的首要原因是三年前蒙
牛一桩高调收购案。

逾百亿收购雅士利，业绩连年萎缩
2013年6月，蒙牛和雅士利经过数月谈判达成

收购协议，蒙牛以124.6亿港元的代价拿下雅士

利。有知情人士表示，蒙牛是看中了雅士利在奶粉
领域的优势才不惜出巨资溢价收购。当时有评论
称，“蒙牛的这一举动不但意味着获得了雅士利和
施恩这两个奶粉品牌,而且使其奶粉收入一下增加
超过30亿元，国产奶粉从此进入伊利、蒙牛‘两分
天下’的时代。”不过事实上，在国产奶粉本身面临
外资品牌压力的情况下，雅士利、施恩充其量只能
算是行业的二三线品牌，力图依靠小品牌托起大品
牌的模式基本没有成功先例。目前来看，蒙牛在奶
粉领域并没能借势雅士利，反而受到拖累，而自身
也陷入亏损境地。

数据显示，雅士利并入蒙牛之后这几年并没有
为蒙牛有太大业绩贡献，反而雅士利本身的营业收
入几乎是连年下滑——2013年当年收入38.90亿
元，去年则已下滑至27.61亿元，今年上半年更是收
入仅为11.465亿元。

换帅三个月后蒙牛预计亏损加剧
值得一提的是，蒙牛收购雅士利这桩过百亿的

收购案，是蒙牛首位“中粮系掌门人”孙伊萍上任后
的首个大手笔，也被称作是“天价并购”。

收购雅士利曾被认为是蒙牛前总裁孙伊萍在
位时最大一桩事件，不过目前看来，雅士利成为压
垮蒙牛的重要原因。而当年主导这桩收购的孙伊
萍也已经在今年9月份离职。孙究竟是否因为业绩
和决策问题离职始终没有得到蒙牛的正面回应。
不过值得玩味的是，接任者正是雅士利的掌门人卢
敏放。但换帅三个月以来，无论蒙牛还是雅士利的
业绩都没有得到真正改善，反而受到拖累的蒙牛由
业绩下滑进一步变成了大幅亏损。

雅士利拖累蒙牛亏里子又亏面子
在蒙牛昨天的预亏公告中显示，导致其年度亏

损的最主要原因是旗下的雅士利出现亏损。事实
上，雅士利不仅因2016年度可能产生亏损而侵蚀
了蒙牛的营运利润，而更值得关注的是，蒙牛对雅
士利进行了商誉减值计提，这也是导致蒙牛报亏的
原因之一。而据财务人士介绍，所谓商誉减值，其
实也就是蒙牛间接承认了当初收购雅士利的代价

“过高了”。这意味着,蒙牛因为雅士利不仅丢了里
子又丢了面子。

另外，蒙牛还在财报中表示，公司有一家重要
联营公司今年业绩会出现亏损，也影响了蒙牛的
年度利润。尽管蒙牛没有明确这家公司的名称，
但业界普遍认为应该是现代牧业。其实现代牧业
的持续亏损已经不是什么秘密，根据财报，今年上
半年现代牧业出现了1.546亿元的亏损额，这也是
其上市后的首度报亏。

文/本报记者 张钦

三年前天价收购拖累蒙牛业绩
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